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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente Oss heeft er op dinsdag 29 april 2025 een jaarlijks onderzoek

plaatsgevonden bij kinderdagverblijf Piekenhoef.

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeel en groepen;

e veiligheid en gezondheid;

e accommodatie.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kinderdagverblijf Piekenhoef maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie AVEM. Deze
organisatie heeft meerdere locaties kinderopvang in de gemeenten Oss en Maashorst. Het
kinderdagverblijf is gehuisvest in een eigen gebouw samen met de buitenschoolse opvang. Het
kinderdagverblijf bevindt zich op de begane grond en heeft op deze locatie de beschikking over drie
groepsruimtes, een gedeelde verschoonruimte, keuken en speelhal. De buitenruimte wordt gedeeld
met de buitenschoolse opvang.

Kinderdagverblijf Piekenhoef is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd voor maximaal
46 kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar. De opvang vindt
plaats in 3 stamgroepen, te weten:

. Ooievaars: maximaal 14 kinderen in de leeftijd van O tot 2 jaar;

o Roodborstjes: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 1,5 tot 4 jaar;

. Koolmezen: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van O tot 4 jaar.
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Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Datum Soort Oordeel
onderzoek | onderzoek
2021 Er heeft geen jaarlijks onderzoek plaatsgevonden vanwege de
heersende Coronapandemie.
24 mei 2022 | Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle getoetste kwaliteitseisen;
onderzoek betreffende hoofdstuk 'pedagogisch klimaat' (beschrijving

werkwijze, omvang en leeftijdsopbouw stamgroepen) en
hoofdstuk 'veiligheid en gezondheid' (handelen conform beleid en
EHBO). Na een herstelaanbod voldoet de houder aan alle
getoetste kwaliteitseisen.

4 oktober Jaarlijks De houder voldoet aan alle getoetste kwaliteitseisen.

2023 onderzoek

25 april Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle getoetste kwaliteitseisen;

2024 onderzoek betreffende hoofdstuk 'personeel en groepen' (koppeling van een

beroepskracht in het personenregister kinderopvang). Na een
herstelaanbod heeft de houder zorg gedragen voor koppeling van
deze beroepskracht. De houder voldoet, na herstelaanbod, aan de
getoetste kwaliteitseisen.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld, waarin de kenmerkende pedagogische
visie is beschreven. Ter aanvulling is een specifiek pedagogisch werkplan opgesteld voor deze
kinderopvanglocatie.

De volgende voorwaarden zijn in het pedagogisch beleid voldoende concreet beschreven:

e verantwoorde dagopvang;

e volgen van de ontwikkeling van het kind en doorlopende ontwikkellijn met basisonderwijs en
buitenschoolse opvang;

e mentorschap;

e werkwijze, omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen en de wijze waarop wordt voldaan
aan de beroepskracht-kindratio;

e wennen aan een nieuwe stamgroep;

e de kaders waarbinnen verantwoord kan worden afgeweken van de benodigde personele inzet;

e verlaten van de stamgroep(ruimte);

e gebruik van extra dagdelen;

e taken en begeleiding van beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers;

e het waarborgen van de emotionele veiligheid en stabiliteit voor de kinderen indien er geen
vaste beroepskracht aanwezig is in de stamgroep.

De volgende voorwaarde is niet van toepassing bij kdv Piekenhoef:
e meertalige kinderopvang.

Handelen conform beleid

Om ervoor te zorgen dat beroepskrachten handelen conform dit pedagogisch beleidsplan wordt het
beleid, of onderdelen hiervan, tijdens vergaderingen besproken met de beroepskrachten. Dit blijkt
uit gesprekken met de beroepskrachten en de toegestuurde notulen. Uit de notulen blijkt dat er
gesproken is over aanpassingen in het dagritme op de babygroep en protocollen zoals 'media' en
'wennen' zijn besproken.

Naast het beleid, wordt ook de ontwikkeling van kinderen besproken en wordt er gekeken naar de
uitvoering van het pedagogisch beleid. De beroepskrachten worden begeleid door de pedagogisch
beleidsmedewerker/coach in de uitvoering en borging van het pedagogisch handelen op de
werkvloer. De pedagogisch beleidsmedewerker levert ook een bijdrage aan de ontwikkeling,
uitvoering en implementatie van het pedagogisch beleid.

5van 17
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 29-04-2025

Piekenhoef te Berghem




Uit de observatie van de praktijk blijkt dat de beroepskrachten handelen in overeenstemming met
het pedagogisch beleidsplan. Hieronder volgt een voorbeeld van een praktijksituatie:

Beleid
De pedagogisch medewerker stimuleert op verschillende gebieden: cognitief, sociaal-emotioneel,
fysiek/motorisch, relationeel en creativiteit.

Observatie

Zichtbaar is dat tijdens het tafelmoment de kinderen worden gestimuleerd mee te zingen en de
daarbij horende gebaren te maken, zoals handjes in de lucht, tikken op tafel, stampen met de
voetjes. De beroepskracht richt de aandacht van de kinderen op elkaar. Later stimuleert de
beroepskracht de kinderen om hun eigen washandje te vangen en ze doet zelf voor hoe de
kinderen hun gezicht kunnen wassen.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (29 april 2025)

e Observatie (29 april 2025)

e Pedagogisch beleidsplan (AVEM Kinderopvang)

e Pedagogisch werkplan (kdv Piekenhoef)

e Actie- en besluitenlijsten Q1-2025 groepsoverleggen
¢ Notulen disciplinair overleg Q2-2024

e Notulen disciplinair overleg Q4-2024
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;
e inzet pedagogisch beleidsmedewerker.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De beroepskrachten die tijdens het
inspectiebezoek aanwezig waren, staan ingeschreven in het personenregister kinderopvang en zijn
door de houder aan de organisatie gekoppeld.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

AVEM kinderopvang heeft op peildatum 1 januari 2025 het aantal kindercentra dat de houder
exploiteert en het totale aantal fulltime-equivalent (fte) beroepskrachten inclusief de flexwerkers,
die werkzaam zijn bij de houder vastgesteld.

De houder bepaalt de minimale ureninzet aan de hand van de volgende formule: (50 uur x het
aantal kindercentra) + (10 uur x aantal fte pedagogisch medewerkers (inclusief flexwerkers)). De
gemaakte urenberekening van hieronder vermelde jaren is ingezien. De som van de minimale
ureninzet pedagogisch beleidsmedewerker is door de houder op de juiste wijze toegepast.

Peildatum | Benodigde Benodigde De minimale ureninzet =
beleidsuren op coachingsuren op som (van 50 uur x aantal
jaarbasis (50 x aantal | jaarbasis (10 x kindercentra ) + (10 uur
kindercentra) aantal fte) x aantal fte)

1 januari 50 x 50 = 2500 uur 10 x 173,05 fte = 1731 | 2500 + 1731 = 4231 uur

2024 uur

1 januari 50 x 49 = 2450 uur 10 x 177,41 fte = 1774 | 2450 + 1774 = 4224 uur

2025 uur

Daadwerkelijke ureninzet pedagogisch beleidsmedewerker (PBM)

De houder dient voldoende formatie te hebben om de minimale ureninzet van een pedagogisch
beleidsmedewerker ook daadwerkelijk te kunnen inzetten. Uit het overlegde document ‘coachplan
2025' is af te leiden dat er voldoende formatie PBM totaal beschikbaar is binnen de organisatie.

Urenverdeling pedagogisch beleidsmedewerker

De toezichthouder heeft op deze locatie gesproken met de beroepskrachten en heeft daarnaast
diverse documenten ingezien (zie bronnen voor specificatie). AVEM kiest ervoor om de taken
horend bij de coaching weg te zetten in twee functies: pedagogisch coaches en
differentiatiecoaches. De pedagogisch coaches voeren de ontwikkeling en implementatie van
pedagogisch beleid uit. Tevens begeleiden zij de differentiatiecoaches welke de coaching van de
beroepskrachten op de groep verzorgen (coaching on the job).
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Uit de gesprekken en documenten blijkt dat de urenverdeling voldoet aan de wettelijke eisen:

e De urenverdeling is jaarlijks, schriftelijk en per kindercentrum vastgesteld;

e De houder heeft deze urenverdeling inzichtelijk gemaakt voor beroepskrachten en ouders;

e De houder heeft in de urenverdeling duidelijk onderscheid gemaakt tussen de ureninzet
beleidsvoornemens en de ureninzet coaching uren;

e Iedere beroepskracht kan jaarlijks coaching ontvangen in de uitvoering van de
werkzaamheden.

Coaching ontvangen

Uit de documenten en gesprekken blijkt dat de beroepskrachten van deze locatie de afgelopen
jaren coaching hebben ontvangen en dat het aannemelijk is dat zij dat ook in de toekomst zullen
ontvangen. Op deze locatie is kort geleden een wisseling geweest van de differentiatiecoach. In
deze periode is de pedagogisch coach beschikbaar geweest voor vragen en/of ondersteuning op de
groep. Uit de notulen van de teamoverleggen komt naar voren dat de coaching aan bod is geweest,
onder andere op het gebied van sensitieve responsiviteit, het mee spelen met de kinderen, het
plezier wat je zelf uitstraalt en hoe ga je om met respectloos of boos gedrag. Tevens heeft de
houder een document overlegd waarin de verantwoording coaching 2024 is opgenomen.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (29 april 2025)

e Observatie (29 april 2025)

e Personenregister Kinderopvang

e Berekening pedagogisch beleidsmedewerker(s)

e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s)
e Notulen teamoverleg

e Coachplan 2025

e Verantwoording coaching 2024

8 van 17
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 29-04-2025

Piekenhoef te Berghem



Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk *Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.
Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Beleid

De houder heeft een beleid opgesteld dat ertoe leidt dat de veiligheid en gezondheid van de
kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. In het beleid wordt verwezen naar algemene
werkinstructies en protocollen. In aanvulling op het algemene beleid van de houder is er een apart
document met locatie specifieke informatie over kdv Piekenhoef. Gezamenlijk vormen deze
documenten het veiligheids- en gezondheidsbeleid van dit kinderdagverblijf.

In het beleid worden de belangrijkste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid, gezondheid en
grensoverschrijdend gedrag van kinderen beschreven. Daarbij zijn passende maatregelen
opgenomen om deze risico’s te minimaliseren. Ook wordt beschreven welke handelwijzen gevolgd
moeten worden als deze risico’s zich voordoen. Het beleid bevat verder een algemene beschrijving
van hoe kinderen leren om te gaan met risico’s die beperkte gevolgen hebben. Verder wordt in het
beleid uitgelegd op welke manier de houder ervoor zorgt dat beroepskrachten te allen tijde
gehoord of gezien kunnen worden tijdens hun werkzaamheden.

Daarnaast wordt aangegeven waar beroepskrachten (in opleiding), stagiaires en ouders het
veiligheids- en gezondheidsbeleid en eventuele aanpassingen kunnen vinden. De houder beschrijft
hoe het beleid samen met de beroepskrachten een continu proces is van formuleren,
implementeren, evalueren en actualiseren. Ten slotte wordt in het beleid concreet beschreven hoe
de achterwacht is geregeld.

Handelen conform het beleid

De houder draagt er zorg voor dat de beroepskrachten in de praktijk handelen volgens het
veiligheids- en gezondheidsbeleid. Tijdens het locatiebezoek is gesproken met de beroepskrachten.
Ook is gelet op het handelen van de beroepskrachten. Hierbij is extra aandacht besteed aan het
thema veilig buitenspelen en hygiénisch handelen. De inspectiedag valt in de voorjaarsvakantie,
dan zijn de kinderen van de buitenschoolse opvang ook de hele dag op locatie. De kinderen van het
kinderdagverblijf gaan pas buiten spelen als de oudere kinderen naar binnen zijn voor een
eetmoment. Dit om de rust en veiligheid voor de jongste kinderen te waarborgen. Zichtbaar is dat
de beroepskrachten erop letten dat de peuters niet op de heuvel op de glijbaan klimmen, dit
speeltoestel is niet geschikt voor deze leeftijd. Het speeltoestel zal ook binnenkort verwijderd
worden.

In de verschoonruimte bij de verschoontafels hangt een A4 waarop de hygiéne maatregelen onder
de aandacht worden gebracht. Zichtbaar is dat alle spullen zoals wegwerphandschoenen, zeep en
een spuitbus met allesreiniger binnen handbereik staan. De beroepskracht reinigt het
verschoonkussen na een verschoning en zij wast de handen. De kinderen die gebruik maken van
het toilet worden er op gewezen hun handen te wassen.

Ieder kwartaal vindt een teamoverleg plaats waar dit beleid of een onderdeel hiervan wordt
besproken. Uit de notulen blijkt dat er onder andere gesproken is over risicovol spel en het wel of
niet gebruiken van de buitenbedjes bij warm weer. Uit interviews met de beroepskrachten blijkt dat
zij op de hoogte zijn van het beleid en betrokken worden bij de inhoud van het beleid.
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Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (29 april 2025)

e Observatie (29 april 2025)

e Beleid veiligheid en gezondheid

e Werkplan veiligheid en gezondheid (kdv Piekenhoef)
e Actie- en besluitenlijsten Q1-2025 groepsoverleggen
e Notulen disciplinair overleg Q2-2024

¢ Notulen disciplinair overleg Q4-2024
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes (buitenruimte).

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Buitenspeelruimte

Voor de berekening van het bruto m2 buitenspeelruimte is de volgende formule gebruikt: aantal
m?2 buitenruimte/maximaal aantal kinderen. Per kind is er minimaal 3 m2 buitenspeelruimte nodig.
Op de locatie Piekenhoef maken de kinderen van het kinderdagverblijf en de kinderen van de
buitenschoolse opvang gebruik van dezelfde buitenruimte.

Het maximaal aantal aanwezige kinderen op het kinderdagverblijf: 46

Het maximaal aantal aanwezige kinderen op de buitenschoolse opvang: 70

De buitenruimte dient aldus over voldoende m2 buitenspeelruimte te beschikken voor in totaal
(46+70) 116 kinderen x 3 m2 per kind = 348 m2.

Het kinderdagverblijf beschikt over een kleine buitenruimte aangrenzend aan de groep Ooievaars.
Deze ruimte is ingericht met een zandbak en kunstgras, tevens staan er 2 buitenbedjes. Er is een
gezamenlijke buitenruimte die gebruikt wordt door de kinderen van het kinderdagverblijf en de
buitenschoolse opvang. Deze buitenruimte beschikt over een zandbak, klimnet, speeltoestel en
divers los spelmateriaal, zoals fietsjes, ballen en schepjes. Het spelmateriaal is uitdagend,
stimulerend en passend bij de leeftijd en het aantal op te vangen kinderen. De buitenruimtes zijn
zodanig ingericht dat er meerdere activiteiten gelijktijdig plaats kunnen vinden. Op korte termijn
vindt er een verandering plaats in de buitenruimte. Aansluitend aan de groep 'Koolmezen' zal een
stukje buitenruimte worden afgezet zodat daar de allerjongste kinderen veilig buiten kunnen zijn.
De huidige verhoging met daarop een glijbaan zal verwijderd worden.

Op basis van de plattegrond die de houder heeft aangeleverd is de volgende berekening gemaakt:
- grote gezamenlijke buitenruimte: 330 m2

- kleine buitenruimte groep Ooievaars: 20 m2

Totaal beschikbaar: 330 + 20 = 350 m2 passend ingerichte buitenspeelruimte. Dit is voldoende
voor maximaal 116 op te vangen kinderen.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en) (29 april 2025)

e Observatie (29 april 2025)

e  Plattegrond buitenruimte

e Aanvullende informatie beschikbare buitenruimte

11 van 17
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 29-04-2025

Piekenhoef te Berghem




Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld in artikel 2 van het
Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en daarbij naar een doorlopende
ontwikkellijn met het basisonderwijs en de buitenschoolse opvang wordt gestreefd, waarbij in ieder
geval wordt ingegaan op de wijze waarop:

- met toestemming van de ouders kennis over de ontwikkeling van het kind wordt overgedragen
aan de school bij de overgang van het kind naar het basisonderwijs en aan de buitenschoolse
opvang bij de overgang van het kind naar de buitenschoolse opvang;

- bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders
bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke
beroepskracht de mentor is van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval
door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de stamgroepruimte kunnen
verlaten.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van dagopvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken
die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de dagopvang kunnen uitvoeren en de
wijze waarop zij hierbij worden begeleid.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de emotionele veiligheid van en stabiliteit voor de betreffende kinderen wordt geborgd, als
wordt afgeweken van de verplichting dat per dag ten minste een vaste beroepskracht aanwezig is
in de stamgroep.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder e en art 9a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art 1.49 1lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder of voorgenomen houder van een kindercentrum stelt het veiligheids- en
gezondheidsbeleid schriftelijk vast en verstrekt dit bij de aanvraag tot exploitatie. De houder
evalueert, en indien nodig actualiseert, het veiligheids- en gezondheidsbeleid binnen drie maanden
na opening van het kindercentrum. Daarna houdt de houder het veiligheids- en gezondheidsbeleid
actueel.

(art 1.49 1lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het veiligheids- en gezondheidsbeleid
samen met de beroepskrachten een continu proces is van het vormen van beleid, implementeren,
evalueren en actualiseren.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder a Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de risico’s die de
opvang van kinderen van het desbetreffende kindercentrum met zich brengt, waarbij in ieder geval
wordt ingegaan op:

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen;

- het risico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

De houder van een kindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op het inperken van
het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de dagopvang zodanig
organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de werkzaamheden
uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een andere volwassene.
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(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder c Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een beschrijving in algemene zin van de wijze waarop
kinderen wordt geleerd om te gaan met risico’s waarvan de gevolgen voor de veiligheid en
gezondheid van kinderen beperkt zijn en welke derhalve niet zijn aan te merken als voornaamste
risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid en gezondheid en als risico op
grensoverschrijdend gedrag.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder d en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het actuele veiligheids- en
gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan inzichtelijk zijn voor de beroepskrachten,
beroepskrachten in opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder e Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van
de wijze waarop de achterwacht is geregeld indien er met inachtneming van de beroepskracht-
kindratio of bij het afwijken van de inzet van het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten op
grond van de beroepskracht-kindratio, slechts een beroepskracht op het kindercentrum aanwezig
is.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder f en 7 lid 5 en 6 Besluit
kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: Piekenhoef
: http://www.avem-kinderopvang.nl
1 46

: Nee

: AVEM Kinderopvang B.V.
: Rossinistraat 9

: 5344 AK Oss

: 64789047

:Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: M. van de Laar

: Oss
: Postbus 5
: 5340 BA 0SS

: 29-04-2025
: 20-05-2025
: 26-05-2025
: 26-05-2025
: 26-05-2025
: 26-05-2025

: 02-06-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Op 29 april 2025 heeft het jaarlijks onderzoek plaatsgevonden bij KDV Piekenhoef. Het contact
tijdens de inspectie verliep op een prettige manier, en we herkennen ons in de rapportage van de

toezichthouder.
De sfeer op de locatie en de werkwijze van onze pedagogisch medewerkers worden duidelijk

beschreven, ondersteund door treffende praktijkvoorbeelden. Het is mooi om te zien dat dit ook
tijdens het inspectiebezoek wordt herkend en erkend. We beschouwen dit dan ook als een
compliment voor onze pedagogisch medewerkers!
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