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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten;

e emailcontact met de afdeling p&k.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente Oss heeft er op dinsdag 16 september 2025 een jaarlijks onderzoek

plaatsgevonden bij buitenschoolse opvang (bso) Nieuwe Link 1.

Conclusie en bevindingen
Bij het volgende hoofdstuk is aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan:
e personeel en groepen.

Bij het volgende hoofdstuk is, na herstelaanbod, aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat (pedagogisch beleid).

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Bso Nieuwe Link 1 maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie AVEM. Deze organisatie heeft
meerdere locaties kinderopvang in de gemeenten Maashorst en Oss. Bso Nieuwe Link 1 is in het
Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd voor maximaal 44 kindplaatsen en biedt opvang aan
kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar. De opvang vindt plaats in twee basisgroepen, te weten:

e Ara's 1 met maximaal 30 kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar;

e Ara's 2 met maximaal 30 kinderen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar.

In totaal worden er nooit meer dan 44 kinderen gelijktijdig opgevangen.

De bso is gehuisvest in een unit nabij basisschool De Nieuwe Link. In deze unit heeft de bso een
eigen ingerichte groepsruimte met een keuken. Tevens heeft peuteropvang Nieuwe Link 2 in deze
unit een eigen groepsruimte met een aparte ingang. De toiletten zijn gelegen in de gezamenlijke
hal. De kinderen van de bso mogen ook gebruik maken van de groepsruimte van de peuters. De
peuters zijn namelijk alleen in de ochtenden aanwezig gedurende schoolweken. Voor het buiten
spelen kunnen de kinderen gebruik maken van een aangrenzende buitenruimte en een schoolplein.
Bij de buitenschoolse opvang vindt voorschoolse- en naschoolse opvang plaats. Vakantieopvang
vindt plaats op bso Evenaar voor de jongste kinderen en op bso OSS'20 voor de oudere kinderen.
Beide locaties zijn van AVEM kinderopvang.
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Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken die bij de locatie zijn
uitgevoerd. Uit de voorgaande onderzoeken is gebleken dat de houder aan alle getoetste
kwaliteitseisen voldoet.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld, waarin de kenmerkende pedagogische
visie is beschreven. Ter aanvulling is een specifiek pedagogisch werkplan opgesteld voor deze
kinderopvanglocatie.

De volgende voorwaarden zijn in het pedagogisch beleid voldoende concreet beschreven:
e verantwoorde buitenschoolse opvang;

e signaleren van bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind en doorverwijzing;

e mentorschap;

e wennen aan een nieuwe basisgroep;

e de kaders waarbinnen verantwoord kan worden afgeweken van de benodigde personele inzet;
e verlaten van de basisgroep;

e gebruik van extra dagdelen;

e omgang met de basisgroep bij activiteiten in groepen groter dan dertig kinderen;

e taken en begeleiding van beroepskrachten in opleiding en stagiairs;

e kindercentrum-overstijgende opvang.

De volgende voorwaarden zijn niet van toepassing op bso Nieuwe Link 1:

¢ meertalige buitenschoolse opvang;

e taken en begeleiding van andersgekwalificeerde beroepskrachten en vrijwilligers;

e bijdrage van andersgekwalificeerde beroepskrachten aan het activiteitenaanbod en de
ontwikkeling van het kind.

De volgende voorwaarden ontbreken deels in het pedagogisch beleid en komen niet overeen met

de praktijk:

e de werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen en de wijze waarop
wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio;

e de overwegingen van de houder met betrekking tot de verhouding tussen het aantal
beroepskrachten en kinderen, waaronder de verdeling van beroepskrachten over de
basisgroepen, de behoeften van de kinderen, de vormgeving van de groepen en de stabiliteit
van de opvang.

Handelen conform beleid

Om ervoor te zorgen dat beroepskrachten handelen conform dit pedagogisch beleidsplan wordt het
beleid, of onderdelen hiervan, tijdens vergaderingen besproken met de beroepskrachten. Dit blijkt
uit gesprekken met de beroepskrachten en de toegestuurde notulen. In de notulen is onder andere
te lezen dat gesproken is over het gewijzigde dagritme op de bso betreffende het tijdstip van het
fruitmoment. In de besluitenlijst is opgenomen dat het pedagogisch werkplan hierop aangepast
dient te worden. Tevens is aandacht gevraagd in het overleg voor het meespelen en beschikbaar
zijn voor de kinderen.
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Naast het beleid, wordt ook de ontwikkeling van kinderen besproken en wordt er gekeken naar de
uitvoering van het pedagogisch beleid. De beroepskrachten worden begeleid door de pedagogisch
beleidsmedewerker/coach in de uitvoering en borging van het pedagogisch handelen op de
werkvloer. De pedagogisch beleidsmedewerker levert ook een bijdrage aan de ontwikkeling,
uitvoering en implementatie van het pedagogisch beleid.

Uit de observatie van de praktijk blijkt dat de beroepskrachten grotendeels handelen in
overeenstemming met het pedagogisch beleidsplan.

Echter, de beschreven verdeling in basisgroepen komt niet overeen met de praktijk. In het
pedagogisch werkplan is opgenomen dat de verdeling in basisgroepen als volgt wordt vorm
gegeven:

Omdat kinderen in elke leeftijdsfase andere behoeften hebben, delen wij bij BSO Nieuwe Link de
basisgroepen in op leeftijd.

Ara’s 1 max. 30 kinderen van 4 t/m 8 jaar

Ara’s 2 max 30 kinderen van 8 t/m 13 jaar

Op maandag, dinsdag, woensdag en vrijdag worden alle kinderen opgevangen in Ara's 1, variérend
in leeftijd van 4 tot 11 jaar. Op donderdag worden de kinderen opgevangen in twee basisgroepen,
maar ook dan komt de verdeling niet overeen zoals beschreven. In Ara's 1 en in Ara's 2 zijn
kinderen geplaatst in de leeftijd van 4 tot 11 jaar.

Herstelaanbod

De houder is in de gelegenheid gesteld ervoor zorg te dragen dat de beschreven werkwijze overeen
komt met de praktijksituatie, dat gehandeld wordt conform het pedagogisch beleid. En dat in het
pedagogisch beleid de overwegingen van de houder met betrekking tot de verdeling van
beroepskrachten over de basisgroepen voldoende concreet wordt beschreven en de werkwijze en
leeftijdsopbouw van de basisgroepen.

Situatie na herstelaanbod

De houder heeft het pedagogisch beleid gewijzigd en aangevuld. In het aangepaste pedagogisch
werkplan van locatie bso Nieuwe Link 1 is te lezen dat er in Ara's 1 en Ara's 2 kinderen worden
opgevangen in de leeftijd van 4 tot 13 jaar, conform de praktijksituatie. De houder licht toe
waarom gekozen is voor een gemengde groepsindeling. Tevens heeft de houder omschreven op
welke overwegingen de beroepskrachten worden verdeeld en ingezet op de basisgroepen.

Conclusie
De houder voldoet, na herstelaanbod, aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van
toepassing zijn.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder geval in op de verdeling van het aantal beroepskrachten over de
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Pedagogische praktijk

De houder is verantwoordelijk voor het bieden van verantwoorde kinderopvang. De beoordeling of
deze verantwoorde opvang daadwerkelijk wordt geboden, is gebaseerd op observaties van de
pedagogische praktijk en gesprekken met beroepskrachten. Daarbij is gekeken of de praktijk
overeenkomt met het pedagogisch beleidsplan. Voor de beoordeling van de pedagogische praktijk
zijn de indicatoren uit het 'Veldinstrument observatie pedagogische praktijk' gebruikt. Hierbij is
specifiek gelet op de vier pedagogische basisdoelen zoals benoemd in de Wet Kinderopvang: het
waarborgen van sociaal-emotionele veiligheid, het bevorderen van de ontwikkeling van
persoonlijke en sociale competenties, en het overdragen van normen en waarden aan kinderen.

De observatie van de pedagogische praktijk heeft plaatsgevonden op dinsdag 16 september 2025.
Gedurende deze middag zijn de volgende activiteiten waargenomen:

e Vrij spel

o Eetmoment

e Activiteit bananasplit maken en een sleutelhanger maken van diamond painting

e Buitenspelen

Op basis van de observatie is geconstateerd dat de houder voldoende zorg draagt voor het bieden
van verantwoorde kinderopvang. De volgende situaties zijn onder meer waargenomen:

Emotionele veiligheid
Respectvol contact

Observatie

De beroepskrachten hebben gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de voortgang
en inhoud van het gesprek (dialoog). Zij sluiten op passende wijze aan op de situatie en/of de
vraag van een kind. Er is verbaal en non-verbaal contact. Tijdens het vrij spel spelen kinderen in
groepjes. Een groepje is bezig met diamond painting, ondertussen vinden allerlei gesprekjes
plaats. Een kind vertelt dat hij naar zwemles gaat, de beroepskracht vraagt aan het kind hoe het
gaat en of hij het leuk vindt. Ze betrekt andere kinderen bij het gesprek: "En jij, zit jij ook op
zwemles? De beroepskracht vraagt aan een ander kind of de tand er nu ondertussen al uit is.
Vervolgens praten andere kinderen over hun tand die er wel of nog niet uit is, met elkaar en met
de beroepskracht.

Persoonlijke competentie
Doelgericht aanbod

Observatie

De beroepskrachten organiseren en benutten het programma voor uitdaging, stimulans, avontuur
en plezier. Kinderen krijgen de kans om zichzelf en elkaars kunnen te ontdekken. De activiteiten
van vandaag bestaan uit het maken van een bananensplit die ze zelf op mogen eten en het maken
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van een sleutelhanger met diamond painting. De kinderen doen enthousiast mee met de
activiteiten, ze tonen betrokkenheid en enthousiasme. Later in de week komt er een dj om muziek
te maken. De kinderen geven aan zin te hebben in die activiteit, ze praten er samen over en
hebben vooraf al plezier.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en) (16 september 2025)

e Observatie (16 september 2025)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan (locatie bso Nieuwe Link 1; locatie bso Nieuwe Link 1 aangepast na
herstelaanbod (002))

e Presentielijst (week 36 en 37 - 2025)

e Notulen teamoverleg (Q1 en Q2 - 2025)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De aanwezige beroepskrachten, bbl-stagiaire en
schoonmaakster die tijdens het inspectiebezoek aanwezig waren, staan ingeschreven in het
personenregister kinderopvang en zijn door de houder aan de organisatie gekoppeld. Dit geldt
eveneens voor de ingezette beroepskrachten in week 36 en 37 - 2025.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (16 september 2025)

e Observatie (16 september 2025)

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken
e  Personeelsrooster (week 36 en 37 - 2025)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder geval in op de verdeling van het aantal beroepskrachten over de
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in
artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de
wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is
van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.
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(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de
omgang met de basisgroep bij activiteiten in groepen groter dan dertig kinderen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken
die andersgekwalificeerde beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers
in de buitenschoolse opvang kunnen uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de houder kindercentrum-overstijgende opvang op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij de
houder in ieder geval ingaat op:

1. de wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang;

2. de geregistreerde voorzieningen van de houder waar deze opvang plaats kan vinden;

3.de wijze waarop dit van toegevoegde waarde is voor de ontwikkeling van het kind, en de wijze
waarop kinderen worden toegewezen aan een basisgroep.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder g Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;
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c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: Nieuwe Link 1

: http://www.avem-kinderopvang.nl
: 000016056442

144

: AVEM Kinderopvang B.V.
: Rossinistraat 9

: 5344 AK Oss

: 64789047

:Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: M. van de Laar

: Oss
: Postbus 5
: 5340 BA 0SS

: 16-09-2025
: 08-10-2025
: 13-10-2025
: 13-10-2025
: 13-10-2025
: 13-10-2025

: 20-10-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Wij zijn tevreden met het inspectierapport en herkennen ons in de bevindingen. De opgenomen
praktijkvoorbeelden geven op een mooie manier de werkwijze van onze pedagogisch professionals
weer. We vinden het belangrijk dat de kinderen zich bij ons veilig, prettig en gezien voelen, en
daar wordt met veel toewijding en zorg aan gewerkt.

We zijn blij dat onze inspanningen worden beloond met een positief inspectierapport!
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